Adatkezelési tajékoztato

Roéviden

Személyes adatokat csak a torvénynek megfelelGen gyUjtink, és kezellink.
Az adatokat a lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a rola tarolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri: gombakivonat@gmail.com

A H8stop Trade Kft (tovabbiakban: Szolgéltatd) kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése sordn az Ugyfél /
Latogato érdekében az onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrodl szdélo 2011. évi CXIIL. térvény (a
tovabbiakban: Info.tv.) és az egyéb hatdlyos adatkezeléssel kapcsolatos jogszabalyoknak medgfeleléen jarjon el.

Adatkezel6 megnevezése
Név: Hbstop Trade Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Székhely: 8500 Papa, Vilagos u. 14.

Email cim: gombakivonat@gmail.com

Adatfeldolgoz6 (tarhely szolgaltatd):

Név: Oleander Informatikai Kft.

Székhely: 3534 Miskolc, G6z u. 7.

Email cim: iroda@honlap.hu

Az adatkezelés jogalapja, meghatarozasa

A honlap révén megvaldsuld adatkezelésekre az Info.tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjan, a felhasznaldk
onkéntes hozzajarulasaval kerll sor. A hozzajaruldst a felhasznald a honlap hasznalataval, valamint — a hirlevélre
torténd feliratkozas soran - személyes adatai 6nkéntes megadasaval adja meg. A honlapon talalhatéak olyan
linkek, amelyek mas honlapokra mutatnak. Az ilyen kils6é honlapok adatkezelésére vonatkozéan az adott honlap
adatkezelési nyilatkozatdban foglaltak irdnyaddk.

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és idotartama

Szolgaltaté az adatok kezelése soran - ligyfeleink szinvonalas kiszolgaldsa érdekében — az alabbi adatfeldolgozdkat
veszi igénybe:

NEV cim TEVEKENYSEG
Illés- 8500 Papa, IT szolgéltatas
Szathmari Vilagos u. 14.

Maria

Illés- 8500 Papa, futarszolgalat
Szathmari Vilagos u. 14.

Maria



mailto:gombakivona@gmail.com

Illés- 8500 Papa, atvevépont

Szathmari Vilagos u. 14.

Maria

Illés- 8500 Papa, kényvvizsgalati

Szathmari Viladgos u. 14. , adoigyi

Maria szolg.

Tllés- 8500 Papa, adatbazis

Szathmari Vildgos u. 14. karbantartds és

Maria feldolgozas,
riportok
készitése

Direkt marketing és/vagy hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgozok:

NEV cim TEVEKENYSEG
Illés- 8500 Papa, adatbazis
Szathmari Viladgos u. 14. karbantartas és
Maria feldolgozas,
riportok
készitése
Illés- 8500 Papa, direkt
Szathmari Viladgos u. 14. marketing
Maria

Amennyiben az adatfeldolgozdink kérét mddositjuk, a valtozasokat atvezetjik jelen tajékoztatonkban.
Az adatkezelés idGtartama: A Szerz6dés megszlinését kovetd 180 naptari nap.

Adatkezel6 tajékoztatja a honlap Latogatoit, Felhasznaldit, hogy a honlap cookie-kat hasznal a hatékony mikodés
érdekében. Az adatkezeld tajékoztatja a honlap Latogatoit, Felhasznaldit, hogy a Google Analytics segiti a Honlap
latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését. A Google Analytics a latogatok
beazonositasahoz tovabbi cookie-t hasznal. A Google Analytics nem régzit olyan IP adatokat, amelyekkel az
Erintett beazonosithatd lenne. A mérési adatokrol, azok kezelésérdl a Google az alabbi oldalan részletes
felvilagositast nyujt. Elérhetésége: https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

A honlap hasznalataval a honlapra latogatok engedélyezik az Adatkezeld részére, hogy a kovetkezd cookiek
hasznalatat:

Tipus Hozzdajarulds Leirds cél Ervényesség
rendszer nem igényel a webes alkalmazas honlap béngészé
altaldnos miikodéséért felelGs mikédésének T o
e o . s bezarasaig
sitik alap sati biztositasa
rendszer igényel a webes alkalmazas Cookie hasznalat
altalanos betoltését kbvetéen engedélyezése és
sltik tovabbi funkciékhoz a 18 év feletti
valo hozzaféréséért személy 365 nap
szlikséges hozzajaruldsa
hozzajarulni a
sutikhez




rendszer nem igényel a kénnyebb A rendszer teljes b6éngészd
funkcid sutik m(ikédéshez és a funkcionalitasat bezarasaig
személyre szabashoz tudja elérni vele
szlikséges siitik a felhasznald,
ezek nélkdl
szamos dolog
nem miikodik
(pl.: utoljara
megtekintett
termékek,
csoportkezelés,
felhasznald
kezelés)
rendszer igényel méréshez sziikséges statisztika 365 nap
nyomkdvetd illetve a felhasznaloi készitése
sutik élmény
kialakitasahoz
sziikséges
nyomkévetd nem igényel Uj latogatok google Adwords
siti azonositdsara és a konverzidkovetés
webes cookieval az
) nyomkovetésre adWords Adwords:
(harmadik alkalmas (van hirdetések 30nap
feitol rendszerbe integralt hatékonysagat
szarmazo) és van amit mérjiik
egyénileg is
bedllithat) (Google,
Facebook, Twitter,
AddThis)

Cookiek letiltasa:

Adatkezel0 tajékoztatja a honlap Latogatdit, Felhasznaloit, hogy lehetéséglik van a cookiek hasznalatanak tiltasara
a sajat felhasznaldi eszkozeik bedllitasaiban. Ez a bedllitas altaldban az eszk6z bongészdéjének beallitasai kozott az
Adatvédelem és Biztonsag menU alatt érhetd el.

Chrome

Gyors meni >> Beallitdsok gomb >> Specialis beallitasok rész >> Adatvédelem és biztonsag szekcidban [évd
Tartalombeadllitdsok gomb >> Cookie-k gomb >> Cookie-adatok mentésének és olvasasanak engedélyezése a
webhelyeken (ajanlott) résznél ez bekapcsolhaté vagy inaktivalhatd a funkcio.

Bongészo url: chrome://settings/content/cookies

A leiras a Google Chrome 66.0.3359.181 (64 bites) verzidja alapjan késziilt.

Firefox

Gyors meni >> Beallitdsok gomb >> Oldalsé panelbdl valasszuk az Adatvédelem és biztonsag mentt >> Stik és
oldaladatok szekcioban bekapcsolhato a ,Siitik és oldaladatok blokkolasa (a weboldal hibdjat okozhatja)”.

Bongészo url: about:preferences#privacy

A leiras a Firefox Quantum 60.0 (64 bites) verzidja alapjan késziilt.



Edge

Gyors menu >> Beallitdsok gomb >> Specialis bedllitdsok megnyitdsa gomb >> Cookie-k szekcional lenyild
mez6bdl engedélyezhetd illetve letilthatd a cookie hasznalata.

BOongész6 url: nincs

A leiras a Microsoft Edge 42.17134.1.0 verzidja alapjan késziilt.

A Szolgaltatd internetes oldalai barmilyen adat megadasa nélkul latogathatdak. Vannak azonban olyan jellegl
szolgaltatasok, amelyekhez sziikségszerlien hozzatartozik az adatszolgaltatas, az alabbiakban részletezziik milyen
esemény soran milyen adatszolgaltatasra kertl sor.

Tevékenység megnevezése és Jogalap Kezelt adatok Idétartam
az adatkezelés célja

Honlap latogatasa tarsasagunk jogos IP cim nem relevans
érdeke

Cél a honlap rendeltetésszer(i és a latogatas id6pontja

szinvonalas m(ikodésének

biztositasa,

a meglatogatott
aloldalak adatai,
a szolgdltatasaink minéségének

ellenérzése és javitasa, n Altal h ‘it
az On &ltal haszna

operacios rendszer és
a rosszindulatd, honlapunkat bongész6 tipusa
tamadd latogatok beazonositas,

a latogatottsag mérésére,

statisztikai célok

Regisztracié a webshopba hozzajarulas vezetéknév a regisztracidé
keresztnév torléséig, illetve a
A i L ) hozzéajarulas
Cél a latogatdinknak teljesebb visszaJvona'sa'ig

felhasznaldi éimény nyujtasa e-mail cim

vasarléink rendelésének
megkonnyités, az megadott
adatokat ugyanis el6re kitolti a
rendszer a megrendelési formban

Webaruhaz szolgaltatasainak hozzajarulas teljes néy, webaruhaz
igénybe vétele mikodésének
id6tartama alatt

szerz6dés telefonszam és e-mail hatarozatlan ideig
Cél a latogatdk regisztracidja és cim, de legkéssbb az !
nyilvantartasa, . . asi
v jogszabdlyi rendelkezés adatkezelesi
online azonosité szam, hozzajarulas
megrendelések kezelése és . VISszavondsalg
teljesitése, (GDPR 6.cikk (1) bek. )
c) pont, az On vasarlasainak
adatai (termék,
a vasarlasok, a szamlazas és a mennyiség, ar, idépont),

kézbesités kezelése, Eker tv. 13/A §,

A szerz6dések

A fizetéssel kapcsolatos teljesitéséhez
panaszok kezelése, visszahivasok Szamv. tv. 169. §). adatok (fizetési kapcsolédé adatok
Ugyintézése, hataridd, megdrzési ideje 5

bankszéamlaszam, bank-




vasarldink szokasainak elemzése,

vasarldinkkal kapcsolattartas.

vagy hitelkartyaszam,
e-pénztarca, utanvétel,
stb.),

egyszeri vagy tartos
kedvezmények,
akciokban részvétel,

kiszallitassal
kapcsolatos adatok:
kiszallitasi hatarid6 és
kiszallitasi cim
(irényitészam,
telepllés, kozterilet
neve és jellege,
hazszam, emelet,
ajtd) vagy az atvételi
pont adatai,

szamlazasi név,
természetes személy
esetén teljes név,

az On ad6széma vagy
addazonosito jele
(amennyiben ezek az
adatok a szamlazashoz
szlikségesek)

szamlazasi cim
(irdnyitéoszam,
teleplés, kozterilet
neve és jellege,
hazszam, emelet, ajtd).

év.

A kiallitott
szamlaknak és
azon iratoknak,
melyek alapjan a
szamlak kiallitasa
megtortént, a
megGbrzési ideje 8
év.

Urlap bekiildése

hozzajarulas

pl: természetes személy
csaladi és uténeve
lakcim

180nap

szig.sz
email cim
telefonszéam
IP cim
Hirlevél feliratkozas hozzajarulas név hirlevélrdl torténé
a szolgaltatashoz hozzajaruldknak email cim leiratkozasig
a Tarsasag személyre szabott
marketing ajanlatokat készit és
kuld, 6ket Gzletszerzési célbol
megkeresi, illetve a Tarsasag altal
forgalmazott termékekrol és
szolgaltatasokrol tajékoztatdkat
kald.
Hozzaszoélas cikkhez hozzajarulas név visszavonasig
email cim
datum
IP cim
Hozzaszoélas adatlaphoz, hozzdajarulds név visszavonasig
vendégkonyvhoz email cim
IP cim
datum
Direkt marketing szolgaltatas hozzajarulas teljes néy, direkt marketing
szolgaltatasrol
.. L L L, leiratkozasig
az On vasarloi szokasainak e-mail cim,

elemzése alapjan




személyre szabott ajanlatokat telefonszam (nem

készitlink és kuldink, kételezd)
lzletszerzési célbdl Ont egyéb, nem kételez6en
megkeressiik, megadando adatok, pl.

érdeklédési kor,

lakhely, stb
az altalunk forgalmazott %

termékekrol és szolgaltatasokral
tajékoztatdkat kildunk.

Ugyintézés, panasz «  jogi « teljes név « 5 évig
kotelezettség
« észrevételre, panaszra e e-mail cim
valaszadas

« telefonszam

+ levelezési cim

- egyéb
személyes
Uzenet

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a gombakivonat@gmail.com e-mail, illetve postacimiinkén (H8stop
Trade Kft. 8500 Papa, Vilagos u. 14.) kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat indokolatlan késedelem nélkdil,
legfeljebb 28 napon belil megktldjik Onnek az On altal megadott elérhetGségre.

Fenti esetekben a legsziikségesebb adatok kizardlag az online tigylet lebonyolitasdhoz, a szamlazashoz, illetve a
szolgaltatas nyujtasa érdekében kerlilnek rogzitésre addig az idépontig, ameddig ez feltétlenil sziikséges;
beleértve ebbe az id6tartamba a reklamacio és a jotallds, szavatossag esetkorét, tehat a szerz6dés feltételeinek
késbbbi bizonyitasa érdekében térténé tarolds esetét is. Ezt kbvetéen a megadott adatok a Szerzédés megszlinését
kovetd 180. naptari nap torlésre kerllnek.

Webaruhazunk adatkezelése

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracié illetve a Szolgdltatdval torténd
kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kézlésekor fokozatosan tgyeljen azok valddisagara,
helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a
szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ugy vélelmezziik, hogy On az
ehhez szlikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajéruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja
a regisztracio torlésével,
-az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

a regisztracié soran feltétlen kitdltendd barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasahoz vald hozzajarulas
visszavonasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat - technikai okokbdl - 3napos hataridével vallaljuk, azonban felhivjuk
a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos
adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhettnk.

Megtévesztd személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk blincselekményt kovet el vagy

haladéktalanul téroljik, illetve - sziikség esetén — megdrizzilk azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak
vagy bintetd eljaras lefolytatasanak idétartama alatt.



Direkt marketing és hirlevél céli adatkezelésiink

On a regisztracid soradn tett nyilatkozatédval vagy késdbb, a webdruhdz feliletén téarolt személyes adatainak
modositasaval (azaz hozzajarulasi szandéka egyértelm( kinyilvanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az
On személyes adatait marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az esetben - a hozzajarulads visszavonasaig -
az On adatait direkt marketing és/vagy hirlevél kiildés céljabdl is kezeljik és az On részére reklam- és egyéb
kildeményeket, valamint tajékoztatokat és ajanlatokat kildink és/vagy hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilon-kiilon is
megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracié torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjik. A direkt marketing és/vagy
hirlevél célu adatkezeléshez hozzajarulds visszavonasat nem értelmezzik egyuttal a webaruhazunkkal kapcsolatos
adatkezelési hozzajarulas visszavonasanak.

Az egyes hozzajarulasok visszavonasanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai okokbdl- ... napos
hatarid6vel vallaljuk.

Nyereményjatékok:

Szolgdltatdé kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit kulén szabalyzat
tartalmazza. Az aktudlis akcié szabdlyzata minden esetben megtalalhatd a honlapunk nyité oldalan, kézponti
helyen elhelyezett linken.

Facebook

Az adatgyl(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook.com kdzbsségi oldalon regisztralt neve, illetve a felhasznald
nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook.com kozdsségi oldalon, és lajkolta a weboldalt.

Az adatkezelés célja: A Facebook.com oldalon, a webaruhaz egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak,
vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve lajkolasa.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarodl, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol,
és jogalapjarodl a http://www.facebook.com/about/privacy/ cimen tajékozddhat az érintett.

Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valdosul meg, igy az adatkezelés idGtartamara, modjara, illetve az
adatok torlési és modositasi lehetéségeire a facebook.com kozosségi oldal szabalyozédsa vonatkozik:
(http://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf), (http://www.facebook.com/about/privacy/)

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a Facebook.com
weboldalon.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatdarozott keretek kdzott tovabbithatjuk, adatfeldolgozéink esetében pedig
szerz6déses feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On hozzajarulasaval ellentétes célokra az
On személyes adatait.

Tarsasagunk kulfoldre a GDPR és az Infotv. vonatkozd rendelkezései alapjan tovabbithat csak adatot.

A birésag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rend6rség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatasa miatt
megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi kotelezettséglinket teljesitentink kell, de
csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges mértékben.

A Szolgaltatd adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevd kozrem(ikoddi és munkavallaléi elére
meghatarozott mértékben - titoktartasi kotelezettség terhe mellett - jogosultak az On személyes adatait
megismerni.



Az On személyes adatait megfelel8 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az adatok
biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba 6vjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastol,
sérilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Latogato jogai és jogorvoslati lehetéségei
On az adatkezelésrél
-tajékoztatast kérhet,
<kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,

-tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezé adatkezelés
kivételével),

*birdsag eldtt jogorvoslattal élhet,

-a feliigyeld hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hat6sag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
*Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
eLevelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
*Telefon: +36 (1) 391-1400

*Fax: +36 (1) 391-1410

*E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk - vagy a megbizott
adatfeldolgozonk altal - feldolgozott

~adatairdl,

«azok forrasarol,

-az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

sid6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairdl,
.az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységikral,

eadatvédelmi incidensek kortlményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint megel6zéstkre tett
intézkedéseinkrol, tovabba

-az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérol.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, 28 napon belil (legfeljebb azonban 1 hdnapon

beliil) adjuk meg tajékoztatdsunkat. A tdjékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a foly6 évben azonos adatkérre
vonatkozoéan tajékoztatasi kérelmet mar nyljtott be hozzénk. Az On &ltal mar megfizetett koltségtéritést
visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett. A tdjékoztatast csak térvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjelclésével,
valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulas lehetGségérdl tajékoztatassal.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zaroldsrél, megjeldlésrél és torlésrél Ont, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az
On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét
kévetd 28 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon belill) irdsban vagy - az On hozzajaruldséaval - elektronikus
Uton kdzéljink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdésaghoz fordulds
lehetGségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyUjtasatdl szamitott
legrévidebb idén beliil, 28 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont
irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy déntéttiink, hogy az On tiltakozédsa megalapozott, abban az esetben az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszlntetjik és az adatokat zaroljuk,
valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a
dontéslinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolséd
napjatél szamitott 30 napon beliil On birdsaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiradlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti toérvényszék el6tt is megindithatd. Kilféldi allampolgar a lakdhelye
szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval — egyeztetés és
a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében - keresse meg Tarsasagunkat.

A Szolgaltat6 koteles az adatkezeléssel kapcsolatos alabbi jogszabalyok és ajanlasok betartasara:
*Magyarorszag Alaptorvénye, VI. cikk

-a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR)

+2011. évi CXII. térvény az informécids dnrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrél (Info tv.)
*a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.)

«a 2001. évi CVIIL. térvény - Eker tv. (Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl),

«az elektronikus hirk6zlésrdl szl 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
-a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)
ea panaszokrdl és a kézérdekl bejelentésekrol szolo 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

*a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. torvény
(Grtv.)

«az "Online Privacy Alliance" ajanlasait.
Az adatvédelmi nyilatkozat médositasanak lehet6sége

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatvédelmi nyilatkozatot a felhasznaldk el6zetes értesitése mellett
egyoldaltan modositsa. A modositas hatalyba Iépését kovetden a felhasznald a szolgaltatas hasznalataval rautald
magatartassal elfogadja a mddositott adatvédelmi nyilatkozatban foglaltakat. . Az adatkezeléssel kapcsolatos
informacidk kozzététele a bioboltpapa. http://www.bioboltpapa.hu/adatkezeles/weboldalon térténik.



